
WARUNKI REZERWACJI POBYTU GOŚCI INDYWIDUALNYCH

W OŚRODKU WYPOCZYNKOWYM „POD ŚWIERKAMI”

1. Rezerwacji można dokonać telefonicznie (w godzinach 9:00 – 17:00), za
pośrednictwem maila lub osobiście.

2. Przy  rezerwacji  wymagana  jest  wpłata  zadatku.  Jego  wysokość  oraz
termin zapłaty jest ustalany podczas procesu rezerwacji. 

3. Zadatek wpłacić można osobiście lub na konto:
mBank
83 1140 2004 0000 3002 7943 5499

4. W tytule przelewu koniecznie jest  podanie imienia i  nazwiska użytego
przy rezerwacji oraz terminu pobytu.

5. Zadatek nie podlega zwrotowi. Przy zmianie terminu rezerwacji do 5 dni
przed  przyjazdem  można  go  wykorzystać  w  innym  terminie.  Jeśli
odwołanie  rezerwacji  nastąpi  na  krócej  niż  5  dni  przed  przyjazdem
zadatek przepada.

6. Skrócenie pobytu jest możliwe jeśli taka informacja dotrze do recepcji na
minimum 3 dni przed planowanym wyjazdem. Przy czasie krótszym niż 3
dni naliczana jest opłata za całość zarezerwowanego pobytu. 

7. Chęć otrzymania faktury Gość musi zgłosić już podczas rezerwacji (przy
fakturze na zadatek) lub przed płatnością za całość pobytu (faktura na
kwotę pozostałą po zadatku)


